
Feitenlogboek
Eén regel per feit. Vier regels maken het verschil tussen een bruikbaar overzicht en een klachtenboek.

Gedateerd Een datum, het tijdstip als dat telt, een plaats. „Vaak” en „een paar weken geleden” bewijzen niets; „12 maart om 18 uur, voor de school” wel.

Feitelijk Beschrijf wat er gebeurd is, niet wat u ervan vindt. De kwalificatie is de zaak van de rechter, en een aanklacht keert zich tegen wie haar schrijft.

Gekoppeld aan een stuk Sms, e-mail, attest, getuigenverklaring: noteer de verwijzing naast het feit. Het logboek ordent en dateert; het zijn de stukken
die overtuigen.

Eerlijk Onderscheid wat u zelf meemaakte, wat een derde vaststelde en wat u vermoedt. Eén opgemerkte overdrijving verzwakt al de rest.
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